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TERMO DE REFERENCIA
Processo SGPe 14351/2024

Coordenadoria de Licitagoes e Compras da Reitoria

Contratagdo de empresa especializada em servigos de lavanderia - Campus |, CERES E CESFI.

Conforme Anexo Il — Planilha de itens

( X') Nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n°® 2.355, de 16 de dezembro de 2022

( X ) Os bens objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, com caracteristicas e
especificacbes usuais de mercado.

A presente contratagdo tem como base a necessidade da UDESC em fornecer rouparia, uniformes, entre
outros itens, higienizados, para atender de maneira adequada a comunidade académica. Desta forma, o
servigco de lavanderia se mostra primordial.

A Justificativa da contratacdo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Documento de
Oficializacao de Demanda, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DOS PARAMETROS DA LICITACAO

3.1. Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos — SRP?

(x)Sim

( ) Nao
3.1.1 Justificativa para adog¢ao do Sistema de Registro de Precos:
( x) quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratagdes
frequentes, com maior celeridade e transparéncia
( x ) quando for conveniente a compra de bens ou a contratagdo de servigos para
atendimento a mais de um 6rg&o ou entidade, ou a programas de governo; e
(x ) quando, pela natureza do objeto, nao for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administragao Publica.

3.1.2 Vigéncia da Ata de Registro de Precos:
( x ) Prazo de um ano, podendo ser prorrogado por igual periodo;
() Prazo de um ano, sem a possibilidade de prorrogagao.

3.2. Sera adotado tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas de pequeno porte
(EPP), conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n° 123/2006 (alterado pela Lei
Complementar n°® 147/2014):

(x ) Valor referencial inferior a R$ 80.000,00 por item (participagéo exclusiva para ME/EPP).

() Valor referencial superior a R$ 80.000,00 por item (participagdo exclusiva para ME/EPP).

() Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel (com cota para ME/EPP).

( ) Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel, porém ndo sendo aplicavel tratamento
diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte por nao ser mais
vantajoso para a administragdo publica.

Justificativa:

Aplicacao da Lei 123 de 2006; itens menores que R$80.000,00 serdo exclusivos para participagéo de
ME/EPP.

3.3. Havera necessidade de vistoria prévia (visita técnica)?

( ) VISioria obrigatoria
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() Vistoria facultativa
( x ) Nao sera exigida vistoria.

3.4. Sera admitida a participacao de consércios?
(X') Nao
( )Sim

Justificativa:

A vedacdo quanto a participagdo de consoércio de empresas no presente procedimento licitatério ndo
limitara a competitividade.

A participacao de consoércios é recomendavel quando o objeto considerado for “de alta complexidade ou
vulto”, o que nao seria o caso do objeto sob exame.

Nao ha justificatipa para a participagdo de empresas em consorcios no objeto em aprego. Ele ndo se
reveste de alta complexidade, tampouco € servico de grande vulto econémico, ou seja, o edital n&o traz
em seu termo de referéncia nenhuma caracteristica prépria que justificasse a admissao de empresas em
consorcio.

A admissao de consorcio em objeto de baixa complexidade e de pequeno valor econdmico atenta contra
o0 principio da competitividade, pois permitiria, com o aval da Administracdo Publica, a unido de
concorrentes que poderiam muito bem disputar entre si, violando, por via transversa, o principio da
competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela Administracéo.

3.5. Sera admitida a participagao de cooperativas?
( X)Nao
() Sim

3.6. Sera admitida a subcontratagao?
(X)Néo
( )Sim

3.7. Do agrupamento de itens em lotes
A aquisicao/contratagdo se dara em lotes?
( )Nao
(X) Sim

Justificativa:

A aglutinagéo realizada por esta equipe de planejamento foi realizada, apés analise, optando por incluir
todos os itens em um unico lote, visando aumentar a competitividade e interesse pelas empresas
participantes em potencial. Consideramos esta a menor, melhor e mais adequada forma de parcelamento
possivel do objeto, diante dos principios da economicidade e competitividade.

3.8. Sera admitida adesao a ARP por 6rgaos nao participantes?
( )Nao
(x) Sim

Justificativa:

O uso da Ata de Registro de Precos por qualquer 6rgdo ou entidade da administragao justifica-se,
naturalmente, pela economia obtida por ndo incorrer essas instituicdes em gastos gerados nos processos
licitatérios. Ademais, as a¢des adotadas por esta Universidade podem ser convenientes a outros orgaos
ou entidades da administracao.

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA
4.1. Serao exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de pre¢os (para analise
da equipe técnica na fase de julgamento da proposta final de pregos):
(X)Nao
() Sim
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4.2. Sera exigido amostra do(s) produto(s)/demonstracao do(s) servigo(s):
(x )Nao
( )Sim

4.3. Sera exigida prova de conceito?
( X )Nao
( )Sim

4.4. Sera exigida carta de solidariedade?
( X )Nao
( )Sim

4.5. Sera exigida garantia de proposta?
(x ) Nao

Sim
5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

( X') Cadastro de fornecedor no Estado de Santa Catarina (CCF);

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos, além do Cadastro de
fornecedor:

( X') Atestado de Capacidade Técnica compativel com o objeto desta licitagao;
( X)) Licencga de funcionamento (alvara sanitario) em vigor emitida pela Vigilancia Sanitaria da localidade
onde sera realizado o servigo.

6. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Local e endereco de entrega, conforme Sigla do Centro nos quantitativos do ANEXO Il — Planilha de
Itens:

6.1.1 CAMPUS | - GRANDE FLORIANOPOLIS:

6.1.1.1 Reitoria (COVEST E PROEX)

Av. Madre Benvenuta, 2007 e 2080, Itacorubi, Florianopolis/SC CEP 88035-001.
6.1.1.2 ESAG - Centro de Ciéncias da Administracao e Socioeconémicas:

Av. Madre Benvenuta, 2037, Itacorubi, Florianépolis/SC CEP 88035-001.
6.1.1.3 CEART - Centro de Artes:

Av. Madre Benvenuta, 1907, ltacorubi, Florianépolis/SC CEP 88035-001.
6.1.1.4 CEAD - Centro de Educacao a Distancia:

Av. Madre Benvenuta, 2007 - Itacorubi — Florianépolis/SC CEP 88035-001.
6.1.1.5 FAED - Centro de Ciéncias da Educagao:

Av. Madre Benvenuta, 2007 - Itacorubi — Florianépolis/SC CEP 88035-001.
6.1.1.6 CEFID — Centro de Ciéncias da Saude e do Esporte:

Rua Pascoal Simone, 358, Coqueiros, Floriandpolis/SC CEP 88080-350.
6.1.1.7 MESC - Museu da Escola Catarinense

Rua Saldanha Marinho, 196, Centro - Floriandpolis/SC CEP 88010-450.

6.1.2 CAMPUS V - VALE DO ITAJAI:
6.1.5.1 CESFI - Centro de Educacgao Superior da Foz do Itajai:

Av. Lourival Cesario Pereira s/n, Nova Esperanga — Balneario Camborit/SC CEP
88336-275.

6.1.3 CAMPUS VI - SUL CATARINENSE:
6.1.6.1 CERES - Centro de Educacao Superior da Regiao Sul:
Rua Cel. Fernandes Martins, 270, Progresso, Laguna/SC CEP 88790-000.
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6.2 Prazo de entrega/execucgao/coleta

6.2.1. O prazo de execugado dos servigos constantes nas solicitacées sera de até 5 (cinco) dias apos
a emissao da Ordem de Servico (OS) por escrito pelo Fiscal de Contrato/Responsavel de cada Centro.

6.2.2 As solicitagdes dos locais indicados no item 6.1.1 acima, serdo atendidas com uma coleta
semanal com o prazo de entrega dos materiais de 5 (cinco) dias.

6.2.2.1 Para o CEFID, 6.1.1.6, serdo realizadas coletas semanais, conforme solicitacdo e
necessidade do Centro. As coletas e entregas ocorrerao preferencialmente no periodo vespertino/noturno.
O CEFID podera solicitar a lavagem de rouparia contaminada com secre¢bes ou fluidos. E, em
circunstancias de saude publica, o Centro podera requerer coletas adicionais. Devendo a contratante ter
o alvara sanitario necessario para manuseio de material infectante; este (materiais contaminados) nao
sera feito de forma regular. TR 2020

6.2.2.1 As camisas de algodao, conforme especificado no Item 7 do Anexo Il, devem ser entregues
em embalagens plasticas individuais.

6.2.2.2 Os itens de modalidade esportiva devem ser separados em embalagens de modo que
figuem agrupados em embalagens distintas para cada modalidade. Por exemplo, os jogos de camisas
de futebol devem ser separados dos jogos de handebol, e os agasalhos de voleibol devem ser separados
dos agasalhos de basquetebol.

6.2.3. A Contratada recebera por e-mail a OS, a qual comecara a contar o prazo para prestacado dos
servicos. A(s) OS(s) pode(m) ter a execucdo parcelada, conforme a necessidade do Centro, mediante
solicitagao formal do Fiscal de Contrato/Responsavel de cada Centro.

6.2.3.1 As solicitagdes sO poderdo ser atendidas se houver saldo do item na Ordem de Servigo
(OS) vigente.

6.2.4. A Contratada deve fornecer, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, todo o
instrumental, todos os materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas, instalagbes, e tudo o que for
necessario para a completa realizacao dos servigos, além de mao-de-obra especializada e Equipamento
de Protecéo individual — EPI para os trabalhadores.

6.2.5. A Contratada deve executar integralmente e, de acordo com as normas técnicas, 0s servigos que
Ihe forem confiados, seguindo as especificacbes do fabricante, além de eventuais complementac¢des da
CONTRATANTE, conforme documentos integrantes ao Edital/Contrato e rigorosa observancia aos demais
detalhes e Ordem(s) de Servico(s) emanada(s) e/ou aprovada(s) pela CONTRATANTE, bem como executar
tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja imprescindivel para a perfeita execucao dos
servigos.

6.2.6. A Contratante ndao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
Contratada para terceiros.

6.2.7. A prestacao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragcao Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

6.2.8. A Contratada, mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo dos
produtos ofertados, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes, obrigando-se
a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o(s) produto(s) em que se verificar(em) vicios, defeitos,
incorrecoes, resultantes da fabricacao ou transporte, constatado visualmente ou em laboratério, respondendo
por todos os custos.
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6.2.9. O aceite dos produtos pela Contratante, ndo exclui a responsabilidade civil da Contratada por vicios
de quantidade ou qualidade do produto ou disparidade com as especificagdes técnicas exigidas no edital ou
atribuidas pela Contratada, verificados posteriormente, garantindo-se a Contratante as faculdades previstas
no Art. 18 da Lei Federal 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6.2.10. Estd a empresa vencedora desta licitacdo, sujeita a aplicacdo de penalidades impostas pela
Contratante em caso de qualquer descumprimento das condi¢cbes previstas, bem como outras condigdes
impostas neste Edital e na Legislacao vigente.

6.3. Bens pereciveis

(x ) Nao
() Sim

6.4. Garantia de execu¢ao do contrato

Sera exigida garantia de execugado do contrato, nos moldes do Art. 96 a 102 da Lei n® 14.133/21, em
valor correspondente a 5% do valor total do contrato?

(x )Nao

( )Sim

6.5. Garantia do produto/servigo, manutengao e assisténcia técnica
( )Nao
( X) Sim

Se sim, observar as condigdes:

6.5.1. A garantia dos servigos prestados nao podera ser inferior a 90 dias.

6.5.2. Na hipétese de nao existirem pegas de reposicdo no mercado € de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a reposi¢cao com especificagdes equivalentes ou superiores.

6.5.3. Para efeitos de garantia, sera suficiente a UDESC a apresentacao de cépia da Nota Fiscal de
compra.

7. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES
7.1 Da contratada

Obriga-se a empresa vencedora:

a) Na emissao das Notas Fiscais e DANFES s6 poderao ser agrupados na mesma nota os itens que
possuirem o mesmo detalhamento orgcamentario (mesmo empenho), constante na planilha de
especificagdes.

b) na emissdo das Notas Fiscais e DANFES devera ser informado o nimero do empenho.

c) sera de exclusiva responsabilidade da Contratada tudo quanto concorrerem a perfeita execugao
do Contrato tais como: frete e entrega nos locais especificados neste memorial, fornecimento de
materiais e acessorios, transportes de materiais, fornecimento de mao-de-obra especializada para
entrega dos materiais, recolhimento de impostos e contribui¢des, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios e demais itens pertinentes, direta e indiretamente necessarios a perfeita execugao
contratual.

d) atender a todas as solicitagdes de contratacao efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou Ata de
Registro de Pregos, limitada ao quantitativo de cada item.

e) ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagdes constantes no Edital, em consonancia
com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagdes determinadas pela legislacdo em
vigor.

f) responsabilizar-se pela boa execucéo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do edital.

g) reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se
verifiquem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicao
dos mesmos.
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h) providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da execugéo
do servigo.

i) apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido, assim como amostra para analise pela Administragdao, sem qualquer énus adicional.

i) nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de
Registro de Pregos.

k) manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as condigdes de habilitagdo
e qualificagdes exigidas na licitagao.

I) aestender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promogdes oferecidas aos demais clientes
da contratada.

m) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a Administragcéo
ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranga, quando da execug¢ao do fornecimento.

n) responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza previdenciaria,
fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, énus ou encargos de qualquer espécie e
origem, pertinentes a execucgao do objeto contratado.

0) mesmo n&o sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricacdo de seus produtos, a
empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes,
obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em que
se verificarem vicios, defeitos, incorrecbes, resultantes da fabricacdo ou transporte, constatado
visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por sua conta.

p) manter endereco eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a contratante por todo o
periodo de contratagdo; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de alteracao.

q) realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e (https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-
externo/inicio) para que possa assinar eletronicamente com certificagdo digital TODOS os
documentos firmados com a contratante (como realizar a assinatura digital:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-digital-via-
portal-externo/).

r) cumprir rigorosamente as normas vigentes relativas ao objeto, especialmente Lei Federal
8.078/90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), as Normas de Medicina e Seguranga do Trabalho e
demais normas e regulamentos pertinentes ao objeto desta licitagéo.

7.1 Da contratante

Obriga-se a Administragao/Contratante:
a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues.

b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na licitagao
e no Contrato.

c) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento/prestagéo dos servigos, sob os
aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro proprio as falhas e solicitando as medidas
corretivas.

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especifica¢cdes do
contrato.

e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigagbes assumidas pela
Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcado exigidas
na licitagao.

f) aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias.

g) prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados.

h) demais condicdes constantes do edital de licitacao.

8. DO CONTRATO


https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-digital-via-portal-externo/
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8.1. INSTRUMENTO CONTRATUAL

() Somente por assinatura de contrato

( )Autorizacédo de Fornecimento + Contrato de garantia e assisténcia técnica
( X ) Autorizacao de Fornecimento/Ordem de Servigo

() Outro.

8.2. VIGENCIA
( X ) O prazo de vigéncia da contratacao € de sua assinatura até o encerramento dos créditos
orcamentarios do ano de sua emisséo.
() O prazo de vigéncia da contratag@o é de ..........cccceeeviineeene (12 meses ou 0 maximo de 5 anos)
contados da sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.
() O fornecimento de bens/prestagao dos servigos € enquadrado como continuado tendo em vista que
ha prejuizos se houver a ndo continuidade dos mesmos para as atividades da Administracao, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

8.3. GESTAO E FISCALIZAGAO

Gestor:

Nome: Setor de Contratos da Reitoria da UDESC
E-mail: contratos@udesc.br

Fiscal:
Os fiscais serao indicados na emissao da Autorizacdo de Fornecimento - AF
9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
9.1 Prazos

Prazo de troca de bens rejeitados: 5 (cinco) dias corridos.

Prazo de recebimento definitivo do objeto: 5 (cinco) dias corridos.

Prazo de liquidagdo do documento fiscal:

Prazo de pagamento: em até 30 dias conforme edital.
10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas correrdo a conta da dotacao:

UDESC 11038 339039 1.500.100.000 - Receitas Cotas

11. DO VALOR ESTIMADO
O valor maximo estimado sera de R$ 301.124,72 (trezentos e um mil, cento e vinte e quatro reais e setenta
e dois centavos).
A UDESC realizara as retencdes de Imposto de Renda (IR) conforme estabelecido no Decreto Estadual n°
129, de 10 de maio de 2023.

13. INDICAGAO RESPONSAVEL NO ORGAO PELOS ENCAMINHAMENTOS DE EVENTUAIS

IMPUGNAGOES E/OU ESCLARECIMENTOS

Nome: Rafael Junior Senes
Matricula: 365342-0

E-mail: licita@udesc.br

14. INDICACAO E ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA

CONFECGAO DO PRESENTE TERMO

Nome: Lais B. R. Lagos Nome: Rafael Junior Senes

Matricula: 378.200-0 Matricula: 365342-0

Funcéao: Tec. Universitario Funcgao: Coord. de Licitagdes e Compras
Assinado Digitalmente Assinado Digitalmente

Nome: Tania C. G. da Cunha
Matricula: 658.609-0
Funcéao: Tec. Universitario
Assinado Digitalmente
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15. APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA
APROVO O Termo de referéncia e a realizagdo de processo licitatério conforme acima especificado, por
intermédio da Coordenadoria de Compras e Licitagcdes da Reitoria.
JOSE FERNANDO FRAGALLI
REITOR DA FUNDAGCAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
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